ervice Stand: 15.12.2023

Der patientens

116117 Terminservice fiir Patientinnen und Patienten:
Anleitung zur Terminbuchung fiir eine gewlinschte Praxis

Gehen Sie auf die Internetseite lhrer Praxis und klicken Sie auf
»~lermine buchen” oder einen vergleichbaren Button.

e s et s @ Klicken Sie auf ,Termine buchen* oder einen ver-
gleichbaren Button. Alternativ gehen Sie direkt auf
die Seite 116117-termine.de oder nutzen Sie die

116117.app.

Sie gelangen auf die Startseite des 116117 Terminservice.

Sie gelangen automatisch auf die Terminbuchungsseite

or Patientenservice

{jﬁ}g}li p—— des 116117 Terminservice.

Haben Sie einen Vermittlungscode?

T o 0 ° Klicken Sie bei der Frage, ob Sie einen Vermittlungs-
code haben auf ,,Nein“.

@ Diess solte di . o Dissatasell

Hinweis: Der Vermittlungscode wird in diesem Fall
on Ao nd automatisch im Laufe der Buchung generiert. Er ist

prmchuty iz ks Bt der Zugang zu lhrem Termin, d.h. dariiber kénnen

Sie sich spater einloggen, um den Termin einzusehen
oder abzusagen.

Waihlen Sie die Fachrichtung lhrer Praxis aus.

, @ Wshien Sie zunichst aus dem Drop-Down-Menii

entenservice

Der Patienter

U;.lws}}l die Fachrichtung lhrer Praxis aus.

Haben Sie einen Vermittlungscode?

- B

i
un

shinda Ernuachaans

E-Mail wiederholen

28 max@musterde

Clch bin gesetalich krankenversichert.

WEITER




Tragen Sie die Postleitzahl Ihrer Praxis ein und bestatigen Sie lhre
Identitat.

Haben Sie einen Vermittlungscode?

Ja m @

Buchung verwalten Hife

G

PLZ des Wohnortes.

12345

E-Mail

8. max@musterde

E-Mail wiederholon

28, max@musterde

WEITER e

B)
o
o

Identitatsprifung

Buchung verwalten Hilfe

PIN®

°m ARERIChEN

@ PIN erneut sender

B ——

ing (kBV)

Tragen Sie die Postleitzahl der Praxis ein.

Geben Sie lhre E-Mail-Adresse ein und wiederholen
Sie diese noch einmal.

Bestatigen Sie, dass Sie gesetzlich
krankenversichert sind.

Klicken Sie anschlieBend auf ,Weiter“.

Zur ldentitatsbestatigung erhalten Sie eine E-Mail
mit einer PIN an die von lhnen angegebene
E-Mail-Adresse.

Hinweis: Falls Sie keine E-Mail erhalten haben,
schauen Sie bitte auch in den Spam Ordner.

Geben Sie die PIN in das Browserfenster ein.

Klicken Sie anschlie®end auf ,Verifizieren®.

Waihlen Sie bei lhrer Praxis den Termin aus.

ALLE TERMINE
Pz 10437

& +50km

Gefundene Termine

Montag, 3010.2023

@ PRASENZTERMIN
Vermittlungscods: F2GC-MTZG-K2YY

~ 8 Suchzeitraum

Dr. Kijara Aulinger (1234140) a Kinderarzt Dr. Kjara Aulinger

Masuronal oo 6A
16057, Berlin

10km

Buchung verwalten Hilfe 5] Neu starten

(¥ VIDEOSPRECHSTUNDE

(=)

Verfiigbare Présanztermine

oo || s || m30 || nas

1200 || 100 | | 135

Sie gelangen nun auf eine Ubersichtsseite mit Terminvor-

schlagen. Hier werden lhnen sowohl Termine lhrer bevor-

zugten Praxis als auch die Termine umliegender Praxen

angezeigt.

Navigieren Sie zu lhrer gewiinschten Praxis und
einem fir Sie passenden Tag.

Klicken Sie auf die gewiinschte Uhrzeit.
Achten Sie darauf, ob es sich um einen Prasenz-

termin oder einen Termin zur Videosprechstunde
handelt.



Geben Sie lhre Kontakdaten ein, buchen Sie den Termin und

verifizieren Sie lhre E-Mail.

o Fullen Sie das Kontaktformular aus und klicken
Sie anschlieBend auf ,Termin buchen®.

Montag, 3010.2023, 11:15 Uhr

ekt
-~
[ vor [ e

Vorname* Nachname*

e AnschlieRend erhalten Sie eine E-Mail zur Verifizie-
rung lhrer E-Mail-Adresse. Bitte klicken Sie hier auf

Maxima Mustormann

p— ~E-Mail bestatigen®.

30.01.1980 =

Hinweis: Falls Sie keine E-Mail erhalten haben,

Musterstrae ©

schauen Sie bitte auch in den Spam Ordner.

Rackrufnummer*

orzsaserasd

E-Mall zur Terminbenachrichtigung®

* hichteldor

TERMIN BUCHEN ABBRECHEN

0 Bitte notieren Sie sich den Vermittlungscode und be-
statigen Sie dies per Klick auf den Button ,Ich habe
mir den Code notiert®.

/' Der Tormin wurds verbindiich gebucht

Hinweis: Dies ist wichtig, weil der Vermittlungscode

Ihr Vermittlungscode

F2QC-M7ZQ-K2YY der Zugang zu lhrem Termin ist.

Verwaltung Ihres Termins benatigt.

ch habe mir den Code notiert

116117 T ) o )
Die Num» : i .
W2 e Sie gelangen auf diese Ubersichtsseite
oot e S »
@  Sic konnen diese Seite ausdrucken oder
Dr. Kjora Aulinger (1234140) ) () mm;muwmo ) -l als PDF abspeichern.
KinderaatDr. Kijara Aulinger s LT )
Mieratine “ m.m,.eh.wﬂ ¢
o oD i nrise @ i
o s . o ° wmoe @ 'hren Termin kénnen Sie iiber diesen
® oibetinge A IMessegelande Funkturm g fith upd ot .
“ b s s b Button auch wieder absagen.
© Termin drucken
our
(11 o Sie erhalten die Termin-
At Teribaraeichng P bestatigung auch per E-Mail.
ST e o e et e
relevante Terminbenachrichtigungen zu erhalten. Galtigkeit verliert.
Neue E-Mail TERMIN ABSAGEN
T T— Hinweis: Falls Sie keine E-Mail
et bekommen haben, schauen Sie
bitte auch in den Spam Ordner.




XXX N

Verwalten Sie lhre Buchung bei Bedarf.

) Sie kénnen die Ubersichtsseite auch zu einem spateren

Fur Patientinnen und Patienten

Herzlich willkommen beim Zeitpunkt wieder aufrufen.
Terminservice der 116117 ¢

Sie sind gesetzlich versichert und suchen einen Termin bei
inem niedergelassenen Arzt oder Psyct

o e 8 . 0 Gehen Sie dazu die Seite 116117-termine.de und

schnell und einfach Termine vereinbaren, einsehen und wenn
notwendig auch wieder absagen.

klicken Sie auf ,Termin einsehen oder absagen®.

Termine buchen

Termin einsehen oder absagen

Schnelle ambulante Gesundheitsversorgung fiir gesetzlich
versicherte Patientinnen und Patienten

@ Geben Sie den Vermittlungscode zu Ihrer
Terminbuchung ein.

Bitte geben Sie den Vermittlungscode der Buchung an

Vermittiungscode

- B ot o e Klicken Sie auf ,Buchung verwalten®. lhnen wird
e JR— die oben dargestellte Ubersichtsseite angezeigt.

Mehr Informationen finden Sie unter: 116117-termine.de.
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Der 116117 Terminservice wird Ihnen von der kv.digital GmbH im Auftrag der Kassenarztlichen

( ./ kV.dIgltaI Bundesvereinigung (KBV) und den Kassenarztlichen Vereinigungen zur Verfiigung gestellt.




